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:9/41PIP-5!T^ D6ng Nai, *rq thdngllndm 2018
V/v tri€n khai Chi thi s6 30/CT-TTg
Ngey 30/10/2018 cria Thritudng
Chinh phn v6 ndng c6o chdt luqng
gi6i quy€t thri tuc henh chinh.

Kfnh gti:
- Thi trudng c6c Sd, ban, ngdnh thuQc tinh.
- Chir tich UBND c6c huyQn, thi xd Long Kh6nh,
thanh ph6 Bi€n Hda.

- Buu diQn tinh D6ng Nai.

. Thgc hiQn Chi thi sO 30/CT-Tg ngdy 30110/2018 cria Thi tuong Chinh phri;. ^ . ,(. .v€ ndng cao ch6t luqng gi6i quy6t thri tuc hanh chinh tqi c6c bQ, ngdnh, dla
phuong; v6n bin s6 IOS0S/VpCP-KSTT ngdy 09/11/2018 cria V6n phdng Chinh
phri vd viQc thgc hiQn Chi thi cria Thri tu6ng Chinh phri (nqi dung Chi thi sd
30/CT-TTg, vdn bdn sii |OAOSMpCp-KSTT duqc ddng tdi trAn Cdng th6ng tin
diQn tir Chinh phi, tqi dia chi: www.chinhphu.vn)-

. Oe tri6n khai hiQu qu6 Chi thf cia Thri tu6ng Chinh phti, t6 chfc thuc hi€n
t6t c6ng t6c cii c6ch hdnh chinh, cii crlch thfr tgc hrinh chinh, img dUng c6ng
ngh6 th6ng tin phsc vg x6y dyng Chinh quydn diQn tt; Chri tich UBND tinn yeu
cAu Gi6m ddc, Thri trudng c6c sd, ban, ngdnh; Chir tich UBND c6p huyQn, c6p
xd th\rc hiQn tiit c6c nQi dung sau:

1. Tiiip tsc ph6 bi6n, qu6n triQt thgc hiQn Nghi illnh s6 6112018A.tD-Cp ngdy

??!t?!ry cria Chinh phi, KO ho4ch s6 8619/KH-UBNP ngdy .141812018 ona
UBND tinh triCn khai Nghi tlinh s6 6112018AID-Cp v6 co chiS mQt cria, mQt
cria li6n th6ng trong gi6i quy6t tht tgc hdnh chinh d6n c6n b6, c6ng chtc,
vi6n chric vd ngudi d6n, doanh nghiQp tr6n dia bdn tinh; Kii hoach s6
8614/KH-UBND ngdy l4l8l20l8 cia UBND tinh tri6n khai D€ 6n vA tnne
cudng c6i crich tht tuc hdnh chinh, ndng cao ndng luc cqnh tranh c6p tinh vI
mirc dQ hdi ldng cta ngudi d6n, euyi5t dinh s6 2475/eD-UBND ngdy
l9l7/2018 ban hanh BQ chi si5 cdi c6ch hdnh chinh, c6ng vg ndm 2018.

Trong qu6 trinh thuc hiQn, phdi gin voi nQi dung Chi thi sti ZOICt-tfg
ngiry l3l7l20l8 cria Thrl tu6ng Chinh phri ud teng cudng crii crich hoqt dQng
ki€m tra chuy€n ngdnh vd cdt gidm, don gi6n h6a di€u ki€n kinh doanh.

2. Ki6n toan, bi5 tri cin b6, cdng chric, vi€n chric ldm viQc tai Trung tim hdnh
chinh c6ng tinh, BQ RJran mQt cria cAp huyQn, c6p xd phii c6 dri trinh ilQ chuyCn
m6n d€truong d6n, ti€p nh4n h0 so cho nguoi.din, goanh nghiQp; vi6c t6 chfc BQ
ph4n mQt cira cdn c6 sg tham gia cria can bQ dAu mOi tci6m so6t thrj tuc hdnh chinh
dti d6n d6c, theo d6i tinfr hinh, ket qui gi6i quy€t h6 so.

3..Ch6n chinh viQc gi6i quydt thir tgc hdnh ch(nh r4i co quan, don vi minh,
han ch€ t6i da viQc ngudi d6n, doanh nghiQp phni di lai nhi6u l6n; nghi€m tric xir



lj c6c phdn 6nh, ki6n nghi cria c6 nhdn, t6 chric vA quy dinh hanh chinh; khic phuc
tinh trqng qu6 h4n trong giAi quyi5t h6 so, thuc hiQn nghi€m viQc xin l6i cA nhan, to
chirc khi xiy ra tinh tr4ng chflm, mu6n trong giii quy€t thu tgc hanh chinh.

.:. ri .
4. T4p trung tri€n khai c6 hiQu qud dlch vu cdng tryc tuyCn mric dQ 3, mric d..LO

4 theo Danh muc thi_tuc dd tlugc Chi tlch UBND ph€ duypt t6 chrlc tl6nh gi6 k€t
-t,qud thgc hiQn, tl6 xu6t phuong rin d€ ndng cao sO luong, chAt luong dich vu c6ng

truc tuy6n mfc tlQ 3, milc dq 4.

Tdng cuong tuyCn truyan. nhdm n6ng cao sg hi€u bi6t, nhan thirc cta crln bQ,

c6ng chric, vi6n.chuc, ngudi dAn, doanh nghigp uC frO so dlch vq c6ng trqc tuy6n,
nhdm gia ting s6 luong giii quy€t hd so tr€n mdi trudng mqng.

5. Buu diQn tinh cdn cri tinh hinh thyc tC t4i dia phuong, ph,5i hqp voi c6c co
quan, don vi c6 liOn quan thgc hiQn nh|n vd tre. ket qui gi6i quydt h6 so qua HQ
th6ng dich vu br.ru chinh c6ng ich (rheo Quy€t dinh s6 45/2016/QD-TTg ngdy
19/10/2016 cila Thil trong Chinh phil) dirn bdo thu4n lgi cho ngudi din, doanh

t,
nghiQp trong giai quy6t thri tr;c hdnh chinh.

6. S& Tu phrip hudng d.6n thgc hi6n tl6nh gi6 titc dQng v€ quy dlnh hinh
chinh, thri tr,rc hhnh chinh d6i v6i c6c Dy thio vdn bin quy ph4m ph6p luQt c6
chria dlmg thi tuc hirnh chinh; nhdm dd.rn bdo thi tuc hanh chinh khi ban hanh
phii thgc sg cin thi6t, hSp ly, hqp ph6p vd hi€u qui.

. 7. Sd Th6ng tin vd TruyAn th6ng ph6i hqp v6i Vdn phdng UBND tinh, B:io
D6ng Nai, 86o I ao ttQ.ng 96ng Nai, Ddi Ph6t thanh - Truy€n hinh tinh tich cr,rc t6
chirc tuy€n truy€n, ph6 bi€n rQng r6i vO ho4t dQ$ c6ng t6c cii c6ch hrirnh chinh,
cii c6ch thri tpc hanh chinh vi m6 hinh chinh quy€n <liQn tt cia tinh.

8. Vdn phdng UBND tinh tnng cudng theo d6i, ki6m tra, ddn d6c vd huong
rl

ddn c6c co quan, don vi, dla phuong ti€p tgc thUc hiQn c6 hiQu qui c6ng uic cii
c6ch thri tgc hinh chinh, thqc hiQn co ch6 mQt ctra, mQt cira li6n th6ng trong giii
quy€t thi tuc hdnh chinh; t6ng hqp, b6o crio k€t quir thpc hiQn theo quy tllnh./.

Noi nhQn:
- Nhu tr€n;
- Chrl tich UBND tinh;
- Cric Ph6 Chi tich UBND tinh:
- Ch6nh Vdn phdng UBND tinh;
- C6c Ph6 Ch6nh Vin phdng UBND tinh;
- Luu VT, HCC, NC, KSTTHC.
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vAxrnoxc cnixnPrru cgNG uoa xA so. r cnO xcnfu vET NAM
DQc lip - Tr; do - Hlnh Phric

s6: lo86.r/vPcP-KSTT
V/v thgc hiQn Chi thi cua Thn tu6ng

Chinh phn

Ha Nfl| ngsy o3

Kinh gui:
- C6c BQ, co quan ngang BQ;

- UBND c6c tinh, thanh ph6 trgc thuQc Tmng uong.

Ngdy 30 thring l0 ndm 2018, Thi tuong Chinh phri tl6 ky ban hanh Chi thi

rii:olCf-ffe v6 n1ng cao ch6t luqng giai qly6t thn tgc hanh chinh (TTHC) tai

c6c bQ, ngd,nh, dla phuong, trong d6 ydu cdu B0 trudng, Thri tru&ng co quan

nganggQlChi dch Uy ban nhAn din c5c tinh, thanh ph6 trqc thuQc trung uong

trBc ti,ip chi tl4o td chric thUc hiQn c6ng t6c cii c6ch hanh chinh, cii c6ch TTHC,

rmg 4nrg c6ng ngh6 th6ng tin phgc vu xAy dlmg Chinh phri iliQn tri, Chinh

quydn diQn tu trong ph4m vi cria BQ, ngirnh, tlfa phuong vd t{p trung thuc hiQn

nhftng nhiQm vg chinh nhu saul

l. Quan triQt, ban hanh vi tti chric tri6n khai Ki5 lroach tririn khai Nghi
ttfnh s6 61/2018aID-CP ngdy 2314/2018 crla Chinh phri v6 thsc hiQn co ch6 mQt

cri4 mQt cria li6n th6ng trong giai quyiSt TTHC theo thrng ti6n dQ tluo. c giao tgi

QuyiSt dinh sO esslqo-ffg ngiy 08/8/2018 cria Tht tuong Chinh phti;

2. T6 chric chuy6n giao nhi€m vU t6 chric thUc hign co ch6 mQt cria tir Sd

Nqi vu sang Vdn phdng Ily tan nfran d6n c6p tinh; thdnh lip ho4c kien toan t6

chfc, nhi€m vU BO phan tttqt .,i", viQc t6 chuc c6 sg tham gia cria aAu mOi nem

so6t TTHC; UO tti *ta" sg b6o tlim ch6t luqng theo -quy dln!'hu6ng t6i thgc

hien toan b0 quy tinh hu6rng ain, tlep nhan, grai quy'5t' tra t5t qua tar B0 phan

M6J cua;

3. Chrin chinh vigc giai quy6t TTIIC, xri lf nghi6m cdc trudrng hqp vi
pham; tri6n p'ai d6nh gi6 mric dQ hni ldng cria ngudi dAn, doanh nghigp ddi v6i

"ie" 
gm quytit thri tUc trantr chinh vi sri 4mg k6t qui nny <Li d.inh gi6, khen

thu&ng, hj' luit crin bQ c6ng chric;

4. Nghi€m tuc thsc hi€n Chi thi st5 2olCT-TTg ngiy 13 thing 7 ndm20l8
cria Thri tuong chinh phir v6 t:ing cudng cai c.ich ho4t dQng ki6m tra chuyen

ngd.rrh vi 
"5t 

gtu-, <lon gian hoa ttiAu ki-6n kinh doanh, trong d6 t$p vio ho4t

ttOng il6nh gi6 tic tlQng, tinh to6nchi phi tryn thri trong qu6 trinh xdy dpg v6n

ban c6 quy ttinh TTHC; rd sodt 
"it 

gii,o iilAu ki€n tintr aoantr, danh mgc ki6m

tra chuy6n nganh;



5- C&rg UO, 
"Ottg 

khai TTHC tlung qrry dinh; c6ng b6 danh 4rc.TTHC ti6p

nhan Bi BO pl .ren MS crla, TTHC thuQc thim quyen gtao cho c6p aWi ti6p nnAn n0;

6. Xdy 4mg C6ng dch vg c6ng, HQ thi5ng th6ng tin mQt crla diQn tri thl5ng

ntr6t; cnuin hOq thii"g;i5t q"y trinh nQi b0 trong BQ, trong tinh; dAy nhanh xiy
dgmg, cung cAp dich vr; cdng fir;c tuy6n mirc dO 3,4 theo c6c Danh mgc dich vq

c6ng frgc tuy6n di iluqc Thi tuong Chinh phri ph€ duyQt;

7. PhiSi hgp v6i Vin phdng Chinh phn trong viQc tl6 xu6t voi Thri tu6ng

Chinh phri c6c TTHC thUc hi€n li6n th&rg; c6c TTHC thuQc nganh dqc <lua ra

Trung tam phuc vu hinh chfnh c6ng vi B0 ph|n ti6p nh.an vir tr6 k6t q"" t5P

huy€i; tO 
"iti" 

ni6" khai co ch6 m01 crla" m6J cria li&r th6ng tr-ong gi6i quy6t

riic t1"o quy ginh gl llehi tllnh sri 6ll20l8/ND'CP vd ktit n5i, tich hep voi

C6ng Dlch vg c6ng qu6c gra.

8. Tr6n cg sd chi <tqo cria Ngin hang Nhdr nu6c ViQt Nam phi5i hqp voi
c6c t6 chtic cung img dich vp thanh toan khdng dirng ti6n mat, trung gian thanh

to6n trong linh vuc dich vU c6ng di5 krit ntii, tich hqp c6c dich vg thanh to6n phi,

lQ phi trqc tuyiSn t4i C6ng dich v9 cdng, H€ th6ng m6.t ctra ttiQn tri cta c5c BQ,

nganh, dla phuong.

9. PhOi hqp voi Tting C6ng ty Buu tli€n Viet Nam t6 chric tri6n khai c6

hiQu qui viQc ti6p nhan hO so, tri ktit q"a giei quy6t thn tpc hanh chinh qua dich

vu brru chinh c6ng ich theo QuyiSt dlnh si +SZOtOlq+ffg ngiry 19/-192016

cria Thi tuong Chinh phri v€ vi€c tiiip nbao hO w, tri k6t Sun glai quy6t TTHC
qua dfch W hru chinh c6ng ich; phtii hqp chit ch€ voi Vdn phdng Chinh phir,

c6c bQ, ngi.nh, tlla phuong trong viQc h6 trp, hucmg din nguoi din, doanh

ngtriQp sfr dung dich vu c6ng tgc tuy€n'

10. BCn qnh nhtng nQi dung n6u tr6n, Thn hrong ctng y6u ciu c6c BQ,

co quan:

- BQ Th6ng tin vd Truy€n th6ng khAn truong ban-hanh Quy chuan ky

thugt qutic gra kiit niSi 
"6ng 

Dch vu c6ng quifo gra v6i C6ng dich vg c6.ng, hQ

th6ng th6ng tin m6t cria diQn to cip UO, tinh vn sic co sd dir li6u qudc gia,

"n 
ryZ" nganh; hoan thenh viec a6nh gi6 vd c6ng bO pham m€m m61 cga tli€n tu

ti6u chuAn.

- NgAn hang Nhi nudc Viet Nam chi d4o viQc tri€n khai cung img dich vr,r

thanh toan k:tr6ng drmg tiAn ma! trung gian thanh toan trong linh vUc dich vg

cdng, b6o aam f<6t "6ivdi 
COng dichYp 96ng 

qu6c gra vn Hq thting mQt cfra

didffi cia c6c BQ, nganh, tfa phuong d6 t6 chfic, c6 nh6n cO the thantr toin phi,

lP phi tr.uc tuy6n.

- T6ng C6ng ty Brm di€n ViQt Nam tri chric tri€n khai c6 hiQu qua nhiQm

vu du.oc gt* tat Q"y6t aittt sti +SlZOtOlqO-TTg ph6i hqp chit ch€ v6i V5n



phdng Chinh phra c6c bQ, nganlg ttia phuong trong viQc h5 trg, huti.rg d6n nguoi
daq doanh nghiQp sri dqng dich vu c6ng tn;c hry€n.

Vin phdng Chinh phn trAn,tro.ng tl6 nghl c6c BQ, co qrum ngang BQ, Uy
ban nhin dAn c6c t'nh, thinh ph6 trgc thuQc.Trung uong t6 chric thgc hiQn c6

hi€u qua Chi thi niy; ki.p thoi th6ng tin vO k6t qu6 thuc hiQn, kh6 khdn, vuong
mic phit sinh trong qu.l tinh ti6n khai vi tlinh ki hang quf ho.p giao ban tr.uc

tuy6n voi Vdn phdng Chinh phn d6 d6nh gi5 t6ng th6 tinh hinh tri6n khai vir xri
$ nhfing Lh6 khnn, vudng mic phdt sinh trong qui tinh thgc hiQn.

TrAn trgng ci.m on qr phOi hqp cria Quj co quan-/.

Noi nhQn:
- Nhu trdn;
- TTg, cac PTTg (.il. b/c)
- Ti5ng C6ng ty Buu ati€n Vi€t Nam;
- VPCP: BTCN, PCN Nguy6n Xuin Thanh,
c6c Vp: TTI, TKBT, QHDP;
- Luu: VT, KSTT (3) Khtuh.4t
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THO TIIdNG cHiNH PHO ceNc ndl xA Hgt cnu xcnin vIFT NAM
DQc l$p - Tg do - Hgnh phric

56:30/CT-TTG Hd NA| ngdy 30 thdng 10 ndm 2018

CHI THI
Vd ning cao chit luqng giii quy5t ttll tgc hinh chinh

Qi cic bQ, nginh, tlia phuong

Thdi gian vira qua, Qhinh phn, Thti tudng Chinh phn di c6 nhfrng chi tlao
i.,.^.quy6t IiQt c6c bQ, ngdnh, dia phuong d6y m4nh cii crich hanh chinh, cdi c6ch thri

tuc hinh chinh vd ting cutmg tmg dutrg c6ng nghg th6ng tin <16 ndng cao ch6t
: ."

luqng giai quydt thri tgc hanh chinh phpc vu nguoi ddn, doanh nghiQp- Thgc

hiQn chi d4o cria Thi nrong Chinh phri, odc bQ, nganh, dfa phuong dd tri€n khai
vi tl4t duo. c mQt sii ktit qun quan trQng trong viQc tton gian h6a'thrl tgc hdnh

j ." . ,.:
chinh, cit giAm c6c di6u kien ddu tu kinh doanh, thi€t lep vd v+n hdnh n6n hanh '

chinh phpc vu, day mqnh viQc thUc hi€n co chd mQt ctq co ch€ mgt cta li€n
t.

th6ng trong gidi quy€t thi tUc hanh chinh cho ngudi dAn, doanh nghiOp vd ting
cudrng cung cdp dlch.vu c6ng tryc tuy€n. Nhirng k€t qui ndy dd g6p phdn ttmg
budc lim thay d6i m6i quan hQ gifta chinh quy€n vd ngudi d6n; giim bot nhfrng

. .), , .x
phi€n hd, nh0ng nhi€u vir tqo thuQn lgi cho nguoi d6n khi d6n giao dlch v6i co
quan hd,nh chinh nhd nu6c.

Ii
B€n cgnh nhirng k€t qua d4t dugc, viQc giii quy€t thri {rc hdnh chinh cho

nguoi din, doanh nghiQp cria c6c co quan nhd nudc cdc cdp vin cdn nhi€u h4n

chii. Vin cdn nhfrng thri tgc hinh chinh ld rdo cin anh huong tdi n6 h;c cii c6ch

tht tUc hanh chinh vi quy6t t6m t4o lap mdi trudng kinh doanh th6ng tho6ng.

Ch6t lucrng thgc hiQn co ch6 mQt cria, mQt cta li€n th6ng trong giii quy6t thri
^. A * x

tgc hanh chinh d mQt s6 dia phuong cdn hinh thric; ngudi ddn, doanh nghiQp van
ph6i di lai nhiOu tan aiin cq quan nhd nudc d€ giej quyrit mQt c6ng viQc. Tinh

t. , : :
tr4ng giAi quy€t hO so ch$m tr€, qud thoi hqn quy dinh chua dugc khdc phpc;

nhi6u h6 so thri tpc hanh chinh li€n th6ng, tlac bi€t li li€n th6ng tir dia phu.ong

l€n trung uong kh6ng b6o d6m dugc thdi gian giii quyiit theo quy tlinh, vin con

tinh trpg cit khric, thii5u 1i6n th6ng trong giii quy6t thri tuc hdnh chinh. ViQc

tiiip nhan tht tUc hanh chinh theo phuong thirc t4rc tuyi5n d4t higu qua th6p, sii
, , : ..
lugng h6 so thgc hi€n dich vgr c6ng m;rc <lQ 3, 4 cdn rdt hqn ch€. vd chua du-o. c

ngudi d6n quan t6m sri dgng. ViQc fti€n khai crlch thric giii quy6t thti qc hanh

chinh qua buu chinh c6ng ich m{c dt duo. c drinh gi6 li giii ph6p qu.an tro. ng dC

t4o thu{n lqi cho ngudi ddn, doanh nghiQp, cit giim chi phi kh6ng c6n thi6t, tuy
nhi€n viQc thuc hiQn d nhiAu bQ, ngdnh, dla phuong vin mang hinh thirc AOi ptrO,

t , , : . ..t
sO luo,ng h6 so ilugc ti6p nhdn qua dlch vU niy li chua nhi€u.

Nguy€n nhdn cira nhfrng tdn tai, h4n chii niy li ngay trong qu6 trinh xiy



d\rng th,a ch6, c6c bQ, ngdnh, dla phuong c6 tham quyen xiy dung du thio vin
ban chua chri trgng d6n vi€c l6y f kiiin c6c b€n li€n quan vi thyc hiQn ttrinh gi6

ric dQng quy <t!nh cria thri tuc hanh chinh, di€u ki€n kinh doanh, danh mgc hdng

h6a kiiim tra chuy€n nginh. Vigc tham d!nh, thim tra nQi dung thti tqc hanh

chinh tai mQt si5 co quan cdn chua duo. c quan tim tlung mric. C6c quy dlnh vd

thri tgc hanh chinh tei cic v6n ban con mang n{ng tinh thri c6ng, chua cg th€ h6a

nhtng nQi dung img dqng c6ng nghQ th6ng tin d€ thuc hiQn theo phuong thtic

trgc tuyi5n. ViQc c6ng hi thri tUc hinh chinh, ni€m y6t c6ng khai t{ noi giii
quylit vd ddng tii c6ng khai tr€n Co sd dir liQu qu6c gia v€ thri tgc hanh chinh

cdn ch{m lnm anh huong diSn vits thUc hicn thir tuc hanh chinh vA theo d6i tinh

hinh giei quy5t th',i qrc banh chinh cia nguoi din, doanh nghiQp. Trinh d0 cta
can W, c6ng chirc, vi€n chuc ta B0 ph4n MQt cua tar mQt s6 dfa phuong chua

ttup ,mg dugc y€u ciu c6ng vift. Cic BQ, nginh, dla phuong x6y d1mg, cung

"6p 
nt iAu dich vg c6ng trgc tuy6n nhrmg vin ch4y theo s6 lugng md chua bio

tlim chit lugng, chua thr;c sr; hu<hrg toi nguoi sti au"g- CT co sd d& li€u' hQ

th6ng th6ng tin cria c6c co quan nhi nu6c chua c6 sg k6t n6i' chia s€ th6ng tin,

dt liQu voi nhau.

ni ,tiv n .ranh cai c6ch ltanh chin[ n6ng cao ch'it luqng giai quyfu mri trp

hAnh chinh tai cdc 86., ngin[ dla phunng, Thri urong Chinh phri chi thi:

l. BQ trr.rdng, Thi truong co quan ngang B0, Thri truong co quan thugc

Chinh phrl Chri tich Uy ban nhen dan clc tinh, thanh phii tVc thuqc Trung uong

ua nguoi ttrmg dau o5c t6 chirc hAnh chinh, don vi sU nghi€p c6ng l{p hvc tiaip

chi rl4o viQc t6 chric thgc hiQn c6ng t6c c6i crich hifrh chinh, cii c6ch thri tgc

hanh chffi, img dung c6ng nghQ th6ng tin phgc vu xay dgng Chinh phri diQn tft,

Chinh quy,in dign tu trong ph4m vi B9, nginh, dla phuong minh vi t{p trung

thgc hign tit ntrCmg nhiQm vq sau diy:

a) Khan trucmg ban hinh k'5 hoach triln khai Nghi dinh sl5 OtlZOtglt'tO-

'CP ngdy 23 thing4 nim 2018 cria Chinh phn vd thgc hiQn co ch6 mQt cria, mQt

cira li€n th6ng hong giAi quyl5t thir tqc hanh chinh theo c6c nhiQm vu dugc giao

tai Quy6t ttinh s6 9S5/QD-TTg ngdy 08 thr{ng 8 ndm 2018 cria Thti hrong Chinh

phir lsau dny gsi tit n quyiir ttfnh sii 985/QD-TTg); thdnh lqp hoac ki€n toan t6

chtc, nhiQm vu B0 phin MQt cria vi chi d4o UO t i t u sd, trang thi6t bi ciin BO

ph{n MQt c&a c6c Cip Uao dAm sg thuan tiQn cho nguoi dirU doanh nghi-ep khi

thuc hi€n thri tr.rc hanh chinh; chuy€n giao nhi€rn w tri chyc thrrc hi6.n co chil

mQt cria, mQt cta li6n th6ng tu Sd NQi vg sang Vdn phdng Uy ban nhdn d6n c6c

tinh, thinh phri tryc thuQc trung uong theo dring quy dinh t4i Nghi dinh si5

92/2017ll..ID-CP.

S,5 tri c6n bQ, c6ng chric, vi€n chric ldm vigc tai B0 ph4n Mft cria c6 trinh



d9 chuy6n m6n thgc hiQn huong din, ti6p nhin, thAm dinh, ph6 duyQt h6 so cho

nguoi dAn doanh nghiQp, titin t6i thgc hiQn todn b9 quy trinh tai 86 ph6n Mdt
, -t.cr?a d6i voi nhtng thi tgc hanh chinh ph6 bi6n vd c6 s6 lugng h6 so ph6t sinh

lon, b6o dim kh6ng tdng bi€n cir6. Viec t6 chirc, v{n hdnh B0 phan MOt c&a cdn

c6 sy tham gia cia cric ddu miSi tci6m so6t thri tvc hanh chinh <t€ bio ttim tinh
., L:. -:th6ng nh6t, tt6ng bQ cria viQc thyc hiQn c6c quy dinh cria ph6p lu4t vC kiOm so6t

thri qrc hanh chinh vd theo d6i tinh hinh, ktit qu6 gi6i quytit thi tuc hdnh chinh.

b) Chin chinh viQc gidi quyiit thri qrc hdnh chinh tqi co quan, dcrn vi minh,
, , a.t. -h4n ch€ tdi da viQc ngudi d6n, doanh nghiQp phii <li lai nhi€u l6n. Thudng xuy€n
ddn d5c, ki6m tra viQc giAi quyi5t tht tgc hdnh chinh, khic phuc tinh trang thi6u
c6ng khai, minh bpch th6ng tin ue *rt tUc hdnh chinh. Nghidm tric xri l;i cric

| 'Aphan 6nh, ki€n nghi c[a cd nhdn, t6 chirc vd quy dinh tht tgc hanh chinh; khdc
phuc tinh tr4ng quri han trong gidi quyi5t thi tpc hdnh chinh; thuc hipn nghi€m
viQc xin l5i ca nnan, td chuc khi x6y ra tinh tr4ng chQm, muQn trong gi6i quy6t
tht tgc hanh chinh.

c) Tririn khai tlinh gi6 viQc gi6i quyilt thri tqc hdnh chinh vd drinh gi6 mric
dQ hdi long cria ngudi d6n, doanh nghigp di5i v6i vi6c gi6i quy'5t thu tuc hdnh
chinh t4i BO ph4n MOt cua c6c cdp, bdo dam thuc chdt, tr6nh hinh thric; kip thoi
dQng vi€n, khen thudng crin bQ, c6ng chric, viOn chftc dugc drinh gi6 cao trong

t. .,.giii quy€t thri tqc hanh chinh vd xri lf nghi€m, thay th6 c6{r bQ, c6ng chric, vi€n
chric c6 hanh vi vi pham quy ilinh; tl6 xuAt ctr6 d9 chinh stlch, ddo t9o, b6i
du0ng ndng cao trinh dQ, ning lgc chuyOn m6n, k! ning img xri, giao tiilp, ldm
chri cic rmg dWrg c6ng nghQ th6ng tin cho crin bQ, c6ng chric, vi6n chtc t?i B0

ipnan mot cua cac cap.

d) Nghi€m tirc thyc hi6n Chi thi sO 20/CT-TTg ngdy 13 thingT n6m 2018

cria Thri tuong Chinh phri v6 teng cudng cii c6ch hoat dOng ki6m tra chuy€n
, !.ngdnh vdr cdt gidm, don gi6n h6a di6u ki€n kinh doanh, trong d6 tip trung vdo

ho4t tl6.ng tl6nh gi6 ttic tl6,ng thi tuc hanh chinh, tinh to6n chi phi tuan tht tht
tqc hanh chinh tqi c6c dy rin, dg th6o vin ban quy phgm phrip luit; thAm d!nh;
-' :thdm tra vdn ban quy phqm phrip lugt; thgc hiQn nghiEm tuc viQc cdt gi6m di€u
ki€n kinh doanh, danh mqc hdng h6a kiiSm tra chuy6n ngdnh vir cOng bd lqi ich
,, , .a
Klnn te mang l?r.

d) PhOi hqp chet chd voi Vin phdng Chinh phri:

- Rd so6t, d€ xu6t c6c thri tuc h?rnh chinh thgc hiQn li6n th6ng vd xAy dpg
trinh Chinh phri, Thi tuong Chinh pht ban hanh quy trinh thyc hi€n li€n th6ng
tht tpc hanh chinh, danh muc thi tpc hanh chinh thuQc thim quy6n gi6i quy6t

cria c6c co quan trung uong dugc t6 chric theo nganh dgc d6ng t4i dia phuong

J*{, tBt



lctE^-rai,*r.d+,r.o, 4 lT l (('^ VItLR'd/'*t'*"#)
ttua ra tiilp nh6n vd grni quyiit t4i Trung tAm phgc vU hdnh chinh cdng, B0 phan

Tiilp nhin vi Tra k6t qui c6p huyQn. Thrrc hiQn r?r so6t, c6ng hi thi tuc hanh

chinh thuQc thAm quy6n c6 th6 giao cho cAp tinh, huyQn, xd ti6p nhfn hd so'

- Xdy dyng C6ng dich vU c6ng tluc tuy6n vd HQ th6ng th6ng tin mQt cria

di€n tf 
"6p 

UO, cip tinh b6o ddm tinh *riSng nhdt, tt6ng b9, thuan ti€n, d6 sir

dqng cho nguoi dAn, doanh nghiQp khi thuc hiQn cric dlch ru c6ng tr.uc tuydn, c6

tir6 tft"i *,a" auo. 
" 

tr€n c6c thi6t b! di d0ng th6ng minh. ChuAn hoa, th6ng nh6t

quy trinh n6i b0 gini qny6t ttti tUc hinh chinh trong ph3m vi cria BQ, tinh tr6n

ti,"11 trtar 
"ai 

.a"n **til m€ vi t4o tli€u kiQn cho nguoi dan, dmnh nghiQp. Cu6i

ndm 2019, 100% hO so gi6i quyilt thir t'c hanh chinh duo.c cip nhit theo ddi

tinh hinh thgc hiQn thdn! qua HQ thi5ng thdng tin mQt cria dien trlr c6p b9, cjp

tinh.

e) EAy nhanh viQc xAy dtmg, cung cAp dich vu c6ng tr.uc tuy6n mtc dq 3,

mric d0 4 theo Danh muc d5 duo.c Thir tu6ng chinh phi ph6 duyQt (Quy6t tlinh

sO S+OlqO-ffg ngdy 09 ttr.ing 6 tdm2Afl ,vd Quyet .linh s5 877lQD-TTg ngdv

08 thang 7 n6m 2018). Trudng hqp cung cfip circ dich vU cdng trgc tuy6n ngodri

danh muc d5 duo. c Thri tuong Chinh phri ph6 duyQt thi ph6i b6o d6m c6c ti6u chf

thgc hign tryc tuy6tt vd c6 sd luqng hd so giao dich lon; ho{c c6 quy trinh

nghi€p vu tuong d6ng, c6 th'-l tri6n khai iliing thoi cimg voi dich ru c6ng kh6c'

Vigc x6y dgrrg dich vr,r cdng truc tuy6n phAi l6y nguoi sri dpng lAm trung

tAm. bio dam tinh thAn thiQn, don giim, dE sri dtmg. Ting culng thdng tin,

tuyen truyAn nhiim ning cao hi6u biiit, nhan thric cta cAn b0, c6ng chirc, vi€n

chfrc vir nguoi din, doanh nghiQp trong viQc thlrc hiQn vi giai quy6t dlch vg

c6ng tryc tuy6n.

g) C6c B0, co quan ngang B0 kip thoi cap nhdt c6c tht ttr: hdnh chinh

thugc phgm vi, chric ning quin llf nhd nudc l€n Co so dt li€u qudc gia vd thi
tr,rc hirnh chinh tl-i Uy ban nhan dAn c6c tinh, thanh phd c6 co si c6ng Ui aann

mgc, ni€m y6t 
"Attg 

khai thi tuc hanh chinh thuc hiQn tr€n tlia ban tinh, thanh

phii; tO ctrt f6t niSi tich ho,? h€ th6ng rhdng tin m6.t cira di€n tu, c6hg dich vu

c6ng do b6, co quan ngang BQ xAy dpg voi h9 thiing th6ng tin m6,t cira diQn tu,

c6ng dich vU c6ng cria dia phuong.

2. Giao BQ trucng, Chri nhi€m Vdn phdng Chinh phti

a) Chri tri, ph6i hqp v6i c6c bQ, nginh, dla phuong aC xlitvoi Thri tudng

chinh phn c5c thri tuc henh chinh thuqc thdm quy€n gi6i quy6t cria c6c 90 
quan

trung uong dugc t6 chric theo nganh dgc d6ng @i dla phuong dua ra ti6p nh4n

vd gini quy6t Bi Trung t6m phuc vu hanh chinh cdng, QQ 
phan.Tidp nfrin vd T16

tlit qua cfp huyQn; nhftng thri tuc hanh chinh thu6c thdm quygn quy€t dinh ctla

4



BQ, co quan ngang B0 c6 th6 ph6n c6p cho dia phuong quytit dinh; nhirng thi
tpc hanh chinh thuQc thAm quy€n cua BQ, ngdnh c6 th6 giao cho dia phuong tiiip
nhdn h0.

b) S6m hodn thdnh vipc nAng c6p hQ thi5ng th6ng tin phin 6nh kiiin nghi
cria ngudi ddn, doanh nghiQp tr€n Cdng th6ng tin ilign tri Chinh phi, b6o dim
tinh tuong t6c, thdn thiQn vd li tlia chi ti6p nhQn duy nh6t tr6n mgng internet.

c) Trinh Thri tuong Chinh phn OA an ttritit lip COng dich vu c6ng qu6c

gia trong Qui IV ndm 2018, tri6n khai xAy dgng vd khai truong C6ng dlch vp
^Ac6ng qudc gia tru6c ngdy 0l th6ng I I ndm 2019.

3. Giao B0 truong BQ ThOng tin vd TruyAn th6ng:

' ..' :
a) Khdn truong ban hdnh Quy chuAn ky thuat qu6c gia v6 cAu truc, dinh

d4ng dft liQu g6i tin phgc vq k6t n6i c6ng Dich vu c6ng qutic gia voi c6ng Dich
^ '^ ':vu c6ng, he th6ng th6ng tin m6t cta diQn tfr cAp bQ, c6p tinh vd c6c co s6 dir

liQu qu6c gia, chuy€n ngdnh c6 li6n quan trong qu6 trinh giii quy6t thri tuc
hdnh chinh cria c6c bQ, nganh, dia phuong theo ti6n dQ dd dugc ph6 duy6t tai
quytit alnn si5 laslqo-rrg;

^ b). Hodn thdnh viQc tl6nh gi6 vir cdng b6 phAn m6m mQt cua diQn tir ti6u
chu6n d€ crlc 86, dla phuong cluo. c lga chgn thi di6m t4i Quy€t dlnh s6 985/QD-
TTg uan hdnh vd sri dgng thri nghigm. Tr6n co s0 k6t qui thi di6m, BQ Th6ng tin
vd Truydn thdng c4p nh4t vd c6ng b6 phi€n ban chu6n d€ c6c BQ, dia phuong c6
cin cri didu chinh phtr hq/p;

3. Thi5ng d6c NgAn hang Nhd nu6c ViQt Nam chi d4o c6c td chric cung
ring dich vr,r thanh todn, trung gian thanh torin tich cyc tri6n khai cung rmg dlch
vr,r thanh toiin kh6ng dr)ng ti€n m{t, trung gian thanh toiln trong linh vgc dich vp

I a. 1,.
c6ng, b6o da{n ket n6i voi C6ng dich 1t 96ng qu6c gra vd HQ thdng mQt cria
<liQn tri cta cric BQ, ngdnh, <l!a phuong d€ tO chric, c6 nhdn c6 th€ thanh toan phi,

t
le pnr ruc tuyen.

4. Giao TOng COng ty Buu diQn ViQt Nam:
, -: ,:

a) Td chric tri€n khai c6 higu qu6 viQc ti€p nhin h0 so, trA k€t qu6 gi6i
quyi5t thri tuc hdnh chinh qua dich vu buu chinh c6ng ich theo Quy6t dinh s6

4512016/QD-Tlg, b6o dim t4o thuin lqi nhat cho nguoi d6n, doanh nehi€p
i ,,

trong gidi quy6t thri tgc hdnh chinh.

b) Phdi hqp ch4t chd vdi Vin phdng Chinh phri, cric bQ, ngdnh, dia
, '^ r iphuong trong viQc h6 trg, hu6ng dAn nguoi ddn, doanh nghiQp sri dpng dlch v9

cdng tn;c tuy6n b6o tl6m gia t6ng s6 lugng h6 so giii quy€t tr6n m6i truong
m?ng.

5. Ciic co quan th6ng dn Uao chi Trung uong vd dia phuong tich cqc



tuyen truydrL phd bi6n vA ho?t dQng cAi c6ch hAnh chinh, xAy dung Chinh pht
dien tti cria c6c BQ, ngiurh, dla phuong.

Vdn phdng Chinh phri theo ddi, tl6n d5c, ki6m tra viQc thgc hign Chi th!

nAy; tnicng hqp pMt sinh vuicng mic, kip thd hio c.i'o Thri tudng Chinh phri xem

x6t, chi <lao; dinh k! hang nnm tdng k6t d6nh gi6 tinh hinh thuc hi€n Chi th! ndy./.

Noi nhfin:
- Ban Bf lhu Trung uong Ding;
- Thi tuong, cAc Ph6 Thri hrong Chinh phti;

THO TT'ONG

- Cic bQ, co quan ngang bQ, co quan thuQc Chinh phn;

- UBND tinh, thanh ph6 t4tc tllu6c Tnmg uong;

- Vin phdng Trung uong vi cic Ban cia Ding;
- Vin phdng Tilng Bi thu;
- Vnn phdng Chrl tich nu6c;
- Vnn phdng Qu6c hQi;

- Uy ban trung uong Mit tr^.an T6 qudc. Vi€t Nam;

- Co quan trung uong cua c.ic doin th6;
- Vrcp: STCN, cric PCN, Trq lj TTg, TGD Cong

fiDT, cric Vv, Cuc, C6ng b60;
- Luu: VT, KSTT (2).Kr't'h.

(De ki)

Nguy6n Xuin Phric
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rn0rttdnc crriNs PuO

si5, dD tgr-rre

c0nc sdl xA HOI cgtt NGffA vIST NAM- 
DOc EP - Trr do - EPh Phfc

HdNOi, ngdY 
^5 

thdng 7 ndm 2018

CHiTflI
VA tine culng cii cSch hogt ilQng-ki6m tre

vi-"it gi,i., ilon giin h6a tli6u ki$n ki

Thoi gian vua qu4 Chinh phri, Tht tuonc 9ft.nh 
phig 

",ry^det^ 1f:].t^e'
ciic bQ, .o f,u* ngang W thUc hi€n viQc cii c6chhoqt tlQng kiem tra chuyen

;a"f;"#;te*,"#sd" ha" diau kiqn kqh doanrr nhirn,cdi,thifu m6i truong

kinh doanh, nAng cao nang-luc c?nh tutitt q"Ot gia' C6c b$' T qY* li€nquan,ti€

Jen ru,.i 
"frr 

e..o cua Chinh phn, Th'l tudng Chinh ph'l Yl 9t {".0: ::i:t"f'
;;;t;:;L6 nr'", BO bdnc Thuong atnt' clint' phtr ban hdnh Ngh! dinh

sti oetzota/NE{P .,eav ii **tE or oni zora sua d6i no{sq I'Iehi.dq tij'
;;;6;;tA;ni' 45" * nnn o-oanu thuQc p$m vi quag ty'hi."yT :Y,Bo
C6ns Thuons' cdt siam 675 didu kien kinh doanh; BQ Y te b:tnh uhr* lnY:*
;*fin-ht;iltr6"tslzots/ND-CP 4gdv 02 *rdng 02 nim 2018 v6 quan l! an

;"a" ffi*pit thay th6 Nchi dinh t6 3820r?AIE-cP, de giim khoing gsoh ta

hAng nlgp kheu ptri,i ki6m tra an toem thU" pMt"' "'
Tuv nhi€n v6n cdn mQt sii bQ, co qrxm.ngang bQ chua tfuc;V thit trqng

d&r c6ng'tdc nay. HAu rct cac bO moi <lang tl6p !f'.8 t{1 T *31-fn:T-tcg

h.6" dtt- dV ttao v&r bin quyPbaq 46P tuat de lhvc thi oto phuong 6n cdt

;a-,;; grart hoa; mOt s6 uO al xu6t pturotgftt.cit graru {ol gifn.ttia cfua

d6o imc muc ti6u, v€u c6u cria Chinh phi, mQt s6 phuong 6n cdn hinh tlitc' cfua

;i;6:"t"";d'd;;". ;. d6, viQc 
'ai "a"u 

hosJ dQng *.t" P:lltl-lcy
ri'.ai ira* don gian h6a dilukiQn kinh doanh chua t4o chuy€n bi€n manh mE'

ctrua tilgc sU t+o thu|n lgi cho doanh nghiQp'

D6 cii cdch thuc ch6t hoqt dQng ti6m ta chuy€n ngAnh vi cit giam Oieu

kign kinh doanh, Tht tudng Chlnh phrl chi thi:

l. Trmg ddng chi B0-trui'ng, Tht truong co quan ng*,c !q "b-qu6n 
triet

vifu cAi crich hogt COne ki6* t u-ctruyen 
"e-1tt1,."i1 

ginm diAu kign kinh doanh

li-mQt trong nhtng giai ph6p quan trqng !6 tliro dAy tnng tnrong'- gi6i-ph6ng

o*6r, tn" *i n0i, ;" d6 ;A"'tA; ttu"g tni dao th\r: hiQn qQre t6c $y *:l:1"h
tivCi'rie," ahv"-"it6t, xrir ry nghcm 

"guoi 
a|lng ttAu cac co:quan' tlon vi khong

itrl" rtieit 
"gf"€m 

tfc nhi0m vu tlugc giao' 
,

2. Trudc ngiy lj thang 8 nlm 2018' c6c.b0' co q:T-t^cf9:0i"-T^1$
viQc ban hAnh theo thAm quvin vA {i*t "ap- "O ^ua-::ve1^1:.:*,T-:-t-TY:
tt i pU,tcntg r6ur cii cach ho4t tlgng ki6m tra chuy€n ngAnh" cnt glem' don glan noa



dilu kien kinh doanh bang hinh th'c m0t vdn ban srla nhidu v:an ben theo quv
binh, thli tuc nit gett

\I&r b6n th.uc thi phuong 6n cii c6ch ho4 dfng h,6m tra chuy€n nganh phii
a& rmg yar eeu cilgrAm, dcmgen h6a itdr,jt S0%o dantrmgc Mng !t.ta, sanphAm vd
thi qlc ki€m tra chrry€n nganh; danh mUc hing hoa, sAn pern nem fa *uyCn nganh
phei SEn nE IXS; mfi snn phe'q heg Ma xudt ttd,q nh$p nriu *ri do n$t b0, co
quan rtgmg b0 h@ mQt ilm vi fu& b0, oo qu:ur neang b$ driu trich nhiQm quan

th ilrnmgfrric quto tt chu1 fotir cbn y6u tien ki6m srg chn yfu hiu ki&n ginvqi
nguy€n tnc qufor li nli ro, d:inh gte-m"inr atO rufo tu ph6p l'gr dla t6 chirc, c6 nh6n;
th6ng fo dmgltuh$rh ki&n u-a it6i vdi r&nel6hAn& uirf:6m Oict"

VAn Mn thUc- thi phuong 6r rit gaor, don gr6n h6a diau ki€n kinh doanh
phei dip rmg f6u ciu cEt giirn, don giAn h6a it nh6t 5tr2 didu kign kinh doanh;
phu.cmg gn cit gi6n, don ei.an hoa didu kien kinh doanh phii thgc ctr.it, k{r6ng g6p
nhi€u di€u kign thAnh 0l di6u kiQn rheo ki6u cohoc hoflc chi thay d6i t6n ggi.

p5i vOi dlr th6o_c6c vdn bin thyc thi phtrong r{n cAi c6ch hogt dQng ki6m
tra chuy6n ngdnh vA i5t gi6m, don eien MtdiAu tien n*, doanh rhi ifrol g*
oic bQ cho y kiqn dfi hqrp vi B0 Tu phip cho f ki& thim ilinh chgm ntriit n OZ
ngayEmviQc t6nf ngiynbatrCuW fulllriov*r Uan.

Tr€n co so dd xu6t qia c6c bg, co quan ngang b$, Vin phdng Chinh phri
chri hi lim vigc voi cic bQ, co quan ngmg bQ, co quan li€n quan d beo cao
Th[tucmg chinh phri xem xdg quy6t t{nb cric v6n dA ch y ki6n khrnc nhau, nhAt
ld ddi vdi cdc san ptri4 nang h6a chiu sp quin lj, ki6m tra cta nhiAu UO, co
quan ngang bQ.

. , 3-.(k bQ, co quan ngang bQ dy nUnl tig rl0 xey dfmg ti€u chuAn, quy
chudn k! $u$t cdn thi€u d6 phUc vU cQng tric UGm m chuy€n ng;mh. BO Khoa
hgc vi COng nghQ Cf6ng cgc Tidu chuin-Do luimg cMt fusng h-u,firy a6n, pl6l
hgp,"S, # yfi cric bQ, co quan ngang bQ vi kip thoi tirim ainl ti6u chudq-quy
chunn-ki tbug lim co sO cho cric b0, co quan ngang b0 b@ hnn[ O6p tog ie"
c6n, chi d4o cria Thn tudng Chinh phn

4. C6c bQ,,co qnan ngang b$ ki6m so6t cbit ch6 viQc ban hanh danh muc
hang h6a sfo phAm, thri tUc ki6m tra chuy€n nganh vi tli&r kien kinh doanh theo
quy <t!nh cia Luft Ban hanh ven hin guy plr3m phdp luAC Luat DAu tu vd c6c
quy t{nh li€n quan. Ngbi€m c&n cec bQ, co quan ngang bg, Uy ban Dhen dan
tinlr thanh phd t4rc thuQc Trung uong tu dit thcm dilu kiQn kinh doanh, danh
mUc hang h6a, thri tgc ki6m tra chuy€n nginh tr6i quy ttinh cua pMp lugt. 

'

5. C6c bQ, co quan nsang bO trong qu6 Hnh xAy dfmg dU an, dU tMo vnn
bdn quy phem phtp luft c6.quy qlnh tl,n tpc hlnh chinh, didu ki€n kinh doanh,
danh mgc htng Ma san phAm ki6m tra chuyCn nganh pMi beo dem 16 rang, d6
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hi6u, d6 thyc bign, kh6ng t4o rio can gia nh{p thi truong' kh6ng lim ph6t sinh

chi phf cho doanh ngbiQp.

BQ Tu pb6p vd Vtrn phdng Chinh pht dA cao tnich nhiQm trong qu6 trinh

ihAm dinh, ttrim tra c6c vin ban quy pham pbrip luit c6 qu.y dinh thn r1rc hdnh

chinh, diAu kiQn kinh doanh, danh mgc hang h6a" san nlan ki0m ra chuy€n

ngenh; kip ttrdi ph6t hiQn, hlo c6o cAp c6 thl"? quydn ad ngln chan vi€c ban

Uiln *rtg quy dinh kh6ng hgp ph6p, kh0ng cAn tfri6t, kh6ng hqp li ho{c ldm

ttrng chi phl cho doanh nghiQp.

6. C6c bQ, co quan ngang b0 c6ng b6 k5t qua dt Srq,{on gian lj" 11I
mgc hang h6a, san ptram, thri tug ki&" ra chuy6n ngdnir vi cit giam di6u kiQn

kinh doanh cung lqi ich kinh t6 mang lai neal sau k{ri cic vin bin thgc thi
phuong ,fu cit giam, don gian h6a dugc c6p c6 th4m quydn ban hdnh'

B0 K6 hoach vd DAu hr chi tri, ptr6i hq'P vtvi c6c bQ, co quan ngang bQ rd

so6t, t{p hqp didu ki€n dAu ru kinh doanh dA c6ng b6 tr€n C6ng thdng tin qu6c

gia vA Oeng hj doanh nghiQp.

7. C6c co quan th6ng tlin b6o chi Trung uong vi dia plurong tich clrc ruy€1

truy€n, ph6 biiln vA kiSt quA c6i c6ch ho+t tlQng ki6m tra chuy€n nganh vd cdt

giirn, don gian h6a di6u kiQn kinh doanh'

S. Elnh ki hang quf, ciic bQ, co quan ngang q b6o c6o Thri tuong Chinh

phri vi si5 luqng, danh-mgc sin phArn, i-rdng h6a ki6m tra chuy€n nganh vd s6

iugng dilu kien kinh doanh. Trong it6, cln n6u 16- qr ting, giAm vir nguy€n nhAn

cria vi€c tiing, grim s6 lugng, dmh muc san phAm' hang b6a ki€m tra chuydn

nganh vi diiu kiQn kinh doanh trmg kib6o c6o'

V6n phdng Chinh phn theo d6i, tt6n d6c, ki6m tra vi€c thrrc hi$n vd danh

eia vd hieu quichi eao, Ci6u hdnh cria nguoi dimg dAu c5c,b0, nganh, dia

phuong trong thyc hi€n Chi thi; tru&ng hqp ph6t sinh vudng m6c, ki,p thdi br4o

"ao 
ff,,l tucnrg Chinh phri xem i6t, cU aeo; aA xuit vigc t6 chfc so k6t, tdng k6t

tlnh Nnh thvc hi?n chi thl niy./

Noi nh[n:
- Ban Bi thu Trung uong D6ng;
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